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TRENING
SWIADOMOSCI
Drogi Liderze: ETYCZ N EJ 2024

Nasze wartosci korporacyjne, takie jak , Postepuj wiasciwie”,

»Szanuj innych”, , Osiggaj doskonatos$¢”, sg podstawa dziatalnosci w Zachecaj i utatwiaj prowadzenie rozmoéw, aby
Lockheed Martin. przedwiczy¢ umiejetnosc skutecznego wypowiadania sie.
Poprzez uczciwe dziatania dbamy o zréznicowang site robocza, Techniki Wyraiania naSZYCh wartosci (VOV)

utrzymujemy silny faricuch dostaw i staramy sie jak najlepiej stuzy¢

naszym klientom.

Zadawaj pytania

Zgromadz réznorodne dane
Niniejszy przewodnik lidera pomoze Ci poprowadzi¢ sesje szkoleniowg

Ethics Awareness Training ze swoim zespotem. Omow i przeéwicz

techniki wyrazania naszych wartosci (Voicing Our Values), aby w razie ZdObywaj mformaqe

potrzeby méc zgtosic zastrzezenia i podja¢ dziatania. Skoncentruj sie na faktach, nie emocjach

Poinformuj cztonkéw swojego zespotu, ze moga otrzymaé pomoc w Porozmawiaj z innymi
rozwigzywaniu problemow. Uzyskuj dane z zaufanych zrédet
Dzigkujemy za uczciwe przywddztwo opierajgce sie na dawaniu przyktadu

przez dazenie do osiggnigcia doskonatosci we wszystkim, co robicie.

Przedstaw problem z innej perspektywy
Zaproponuj odmienny sposéb widzenia

Zgtaszaj naruszenia

Leo S. Mackay Jesli dostrzezesz co$ niepokojacego, reaguj
Starszy Wiceprezes

Etyka i Wsparcie Przedsiebiorczosci
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ROZPOCZECIE

oo oo o

Zapoznaj sie z podsumowaniami przypadkéw w ponizszej tabeli i wybierz 2-3 przypadki

do obejrzenia.

Postepuj zgodnie z instrukcjami dotyczgcymi spotkar wirtualnych/hybrydowych (MS

Teams) lub osobistych na stronie tiny.Imco.com/EAT.

Obejrzyj film wprowadzajacy Jima Taicleta.

Obejrzyj czes¢ 1 filmu przedstawiajgcego przypadek i zacheé do dyskusji.

Techniki VOV

Zadawaj pytania

Zgromadz réznorodne dane

Zdobywaj informacje

Skoncentruj sie na faktach, nie emocjach

Porozmawiaj z innymi

Uzyskuj dane z zaufanych zrédet

Przedstaw problem z innej
perspektywy

Zaproponuj odmienny sposéb widzenia

Obejrzyj czes¢ 2 filmu przedstawiajgcego przypadek, w tym podsumowanie dyrektora.

Zakoncz pytaniem , Jak mogtby zakonczy¢ sie ten scenariusz?”

Przeczytaj na glos uwagi koricowe lidera.

PRZYPADKI | PODSUMOWANIE

DYREKTORA

STRESZCZENIE

Zgtaszaj naruszenia
Jesli dostrzezesz co$ niepokojacego,

reaguj

KLUCZOWE ZAGADNIENIA

BOHATEROWIE

Przypadek 1: Eowca pozyczek
Warren ,,Macca” McDonald
Wiceprezes ANZ, GBD

Przypadek 2: W nieodpowiednim czasie
Chauncey Mclntosh
Wiceprezes/dyrektor naczelny IWSS, RMS

Przypadek 3: Wszystko na Twéj temat
Chris Wronsky
Starszy wiceprezes dziatu kadr

Przypadek 4: Nie méj model

Mike Baylor

Wiceprezes, dyrektor ds. cyfrowych i
sztucznej inteligendji

Przypadek 5: Parts Palace

Shelly Stoneman

Starszy wiceprezes LM, dziat kontaktéw z
instytucjami panstwowymi

Przypadek 6: Ta kwestia jest wzgledna
Joel Johnson
Wiceprezes CISO

Pracownik w placéwce klienta OCONUS systematycznie
pozycza pienigdze i proponuje oszukariczy schemat wyptat,
aby spfacic diugi.

Lider zespotu produkcyjnego stosuje protekcjonizm. Istnieje
réwniez podejrzenie, ze cztonek zespotu przedstawia
sfatszowane zwolnienia lekarskie i byé moze zmaga sie z
osobistymi wyzwaniami.

Lider Zle traktuje nowg pracownice, pozwala, by media
spotecznosciowe wpltynely na jej opinie i planuje dziatania
odwetowe.

Pracownica postuguije sig narzedziami opartymi na sztucznej
inteligencji z poprzedniej pracy w startupie technologicznym,
co powoduje problemy podczas prezentacji dla klienta.

Pracownicy warsztatu maszynowego zakfadaja spotke, ktéra
bedzie odnawia¢ przedmioty przeznaczone do recyklingu i
odsprzedawac je firmie.

Gdy syn kierownika programu zostaje zatrudniony przez
kluczowego dostawce, ktéry nie ma wystarczajgcych
zabezpieczeri cybernetycznych, pojawiaja sie problemy z
cyberbezpieczeristwem.

Bazy poza USA, relacje z klientami,
fatszowanie dokumentéw

Przywédztwo, prywatnosé, fatszowanie
dokumentéw, bezpieczeristwo w
miejscu pracy, miejsce pracy wolne od
narkotykow

Przywédztwo, media spofecznosciowe,
nekanie, dziatania odwetowe

Uczciwos$¢ dziafan, etyka i sztuczna
inteligencja, relacje z klientami,
prezenty i $wiadczenie uprzejmosci
biznesowych

Uczciwo$é w taricuchu dostaw, konflikt
interesdw, kradziez, ochrona informacji
poufnych

Cyberbezpieczenstwo, przywoédztwo,
konflikt intereséw

Troy, Brian, Monica,
Zack, Frank, Inger, Ryan,
Putkownik

Tim, Ed, Emily, Rhomeyn,
Aaron

Judy, Brittani, Mehedi,
Inger, Jason

Faye, Jeff, Ryan, Gabe

Olivia, Eric, Juan, Aja

Amy, Edward, Richard, Joe,
Michael


http://tiny.lmco.com/EAT
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PRZYPADEK 1 .towca pozyczek”

) plan sptaty swoich dtugéw,
KLUCZOWE ZAGADNIENIA: BAZY POZA USA, RELACJE Z KLIENTAMI, FALSZOWANIE DOKUMENTOW ’
Troy Brian Monica Zack Inger Ryan Putkownik
Koordynator bazy Klient Specjalista ds. Technik Wspotpracownik Lider programu Starszy kierownik ~ Dowddca bazy
logistyki programu

CZESC I: DYSKUSJA

Jakie problemy napotykaja te postacie?

e Zack pozycza pienigdze od wspodtpracownikéw i klienta i zalega z ich sptata.

® Zack uwaza, ze Troy ma niewtasciwe relacje w miejscu pracy z klientem, Brianem.
e Zack grozi Troy i sugeruje, ze bedzie milczat, jedli ta zatwierdzi nieuczciwg diete.
* Monica nie zgadza sie na budzacy zastrzezenia plan sptaty dtugéw przez Zacka.
* Putkownik musi zajac¢ sie kwestig plakatu ze zdjeciem Zacka zatytufowanego

~Poszukiwany”, ktéry zostat wywieszony w catej bazie.

Ktére techniki wyrazania naszych wartosci (Voicing our Values,

VOV) moglyby poméc w rozwiazaniu tych probleméw?

* Monica rozmawia z innymi osobami i zdobywa informacje na temat zwyczajéw
pozyczkowych Zacka.

* Troy zadaje pytania dotyczace wyboréw Zacka, ktére mogg mie¢ wptyw na jego
certyfikat poswiadczenia bezpieczenstwa.

* Frank przedstawia problem z innej perspektywy, gdy Monica pyta o przyjecie ,diety”
od Zacka jako sptaty dtugu.

* Inger rozmawia z innymi osobami na temat probleméw w bazie zgtaszanych przez Putkownika.

CZESC 1l: PODSUMOWANIE

Pytanie: ,Jak mégltby zakonczyc¢ sie ten scenariusz?”

Podsumowanie dla lidera

Kiedy zachowujemy sie w sposéb niezgodny z naszymi wartosciami,
mozemy narazi¢ na ryzyko reputacje naszego zespotu w oczach

klienta. Dziatania Zacka mogg mieé wpltyw na waznos¢ jego certyfikatu
poswiadczenia bezpieczeristwa. Troy musi zgtosi¢ konflikt interesow, jesli
jej zwigzek z Brianem nabierze osobistego charakteru. Monica okazuje
odwage, wytrwale zadajgc pytania, rozmawiajgc z innymi osobami i
zgtaszajac problem.

Konkluzja: Prawdziwym sprawdzianem naszej uczciwosci jest robienie

tego, co stuszne, nawet gdy jest to trudne.

Instrukcje postepowania

Kodeks postepowania LM: Wykazanie sie odpowiedzialnoscia
CPS-001: Etyka i postepowanie w biznesie

CPS-564: Miejsce pracy wolne od przesladowania

CPS-569: Bezpieczenstwo; CRX-053 Bezpieczeristwo w miejscu pracy
CRX-014: Konflikt intereséw

CRX-056: Miedzynarodowe dziatania zwiazane z bezpieczernstwem



PRZYPADEK 2 W nieodpowiednim czasie”

KLUCZOWE ZAGADNIENIA: PRZYWODZTWO, PRYWATNOSC, FALSZOWANIE DOKUMENTOW,

BEZPIECZENSTWO W MIEJSCU PRACY, MIEJSCE PRACY WOLNE OD NARKOTYKOW

Ed

Kierownik
wyzszego szczebla

CZESC I: DYSKUSJA

Jakie problemy napotykaja te postacie?
¢ Osobiste problemy Tima wptywaja na jego prace.

Rhomeyn
Wykonawca

Emily

Wykonawca

Tim
Wykonawca

® Ze wzgledu na sytuacje osobistag Emily prosi o zmiane harmonogramu pracy.
* Rhomeyn i Tim uwazajg, ze Ed faworyzuje Emily, pozwalajgc jej na prace

w specjalnych godzinach.

* Ed omawia osobiste informacje Tima i udostepnia Aaronowi zwolnienie lekarskie Tima.

Ktére techniki wyrazania naszych wartosci (Voicing our Values,

VOV) moglyby poméc w rozwiazaniu tych probleméw?

* Emily przedstawia problem komentarzy Eda i Rhomeyna na temat ich urlopéw
ojcowskich z innej perspektywy.

¢ Aaron zadaje Edowi pytania dotyczgce zmodyfikowanego harmonogramu pracy Emily.

* Aaron przedstawia problem z innej perspektywy, aby pomdéc Edowi zrozumieé
znaczenie transparentnego przywoédztwa.

¢ Ed zgtasza obawy dotyczgce waznosci zwolnien lekarskich Tima i kwestie jego zachowania.

Aaron
Kierownik

wyzszego szczebla

CZESC 1l: PODSUMOWANIE

Pytanie: ,Jak mégtby zakonczyc¢ sie ten scenariusz?”
Podsumowanie dla lidera

Chociaz Ed ma dobre intencje, zespdt postrzega pomoc Emily jako
protekcjonizm. Ed musi zdawa¢ sobie sprawe, ze jego komentarze

na temat urlopu ojcowskiego i nazywania kobiet z jego zespotu
»dziewczynami” moga by¢ obrazliwe. Aaron przypomina Edowi, ze
liderzy, ktérzy komunikujg sie uczciwie, spdjnie i przejrzyscie, buduja
zaufanie w swoich zespotach. Jednak przejrzysta komunikacja nie oznacza
naruszania prywatnosci pracownika. Ed powinien omawia¢ osobiste
informacje cztonkéw swojego zespotu wytgcznie z osobami, ktére musza
znac te informacje.

Konkluzja: Nie jeste$ sam, gdy borykasz sie z osobistymi wyzwaniami.

Popro$ o pomoc swojego lidera, dziat kadr, personel medyczny, program
wsparcia pracownikéw lub specjaliste ds. etyki.

Instrukcje postepowania

Kodeks postepowania LM: Nasze srodowisko pracy
CPS-001: Etyka i postepowanie w biznesie
CRX-016: Prywatnosé

CRX-053: Bezpieczenstwo w miejscu pracy
CRX-545: Miejsce pracy wolne od narkotykéw
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PRZYPADEK 3 .Wszystko na Twéj temat” s emen soueipaco,

KLUCZOWE ZAGADNIENIA: PRZYWODZTWO, MEDIA SPOLECZNOSCIOWE, NEKANIE, agresywne dziatan POdejmuje
DZIALANIA ODWETOWE la.

Judy Brittani Mehedi Inger Jason
Dyrektor Nowa Kierownik Wiceprezes Judy ~ Wspotpracownik
pracownica wyzszego szczebla Brittani
CZESC I: DYSKUSJA CZESC Il: PODSUMOWANIE
Jakie problemy napotykaja te postacie? Pytanie: ,Jak moéglby zakonczyc¢ sie ten scenariusz?”

e Brittani czuje sie niekomfortowo, gdy Judy prosi jg o przyjecie zaproszenia w mediach Podsumowanie dla lidera

‘ . o . ‘ _ Judy prosi Brittani o przyjecie zaproszenia w mediach spotecznosciowych
* Judy jest zirytowana, gdy Brittani uzywa amerykaniskiego jezyka migowego (ASL). i nie podoba jej sie to, co tam widzi. Zachowania Judy nie sg zgodne

* Brittani jest zaniepokojona zmiang w zachowaniu Judy i sposobie jej traktowania. z naszymi oczekiwaniami wobec lideréw dotyczgcymi tworzenia
pozytywnego, zréznicowanego, otwartego i wigczajacego srodowiska
pracy. Prosba skierowana do Brittani o powstrzymanie sie od uzywania

ASL w pracy narusza zasady LM. Gdy sytuacja z Judy sie pogarsza,
® Inger jest coraz bardziej niezadowolona z doniesier na temat zachowan przywédczych Judy. Brittani prosi Jasona o pomoc. Jason jest mily, ale jego rada, aby

Ktére techniki wyrazania naszych wartosci (Voicing our Values, igr;orowaé ﬁaCho"YaTedJ“jy':? ieslf ngeczna' Brittani ostatecznie
VOV) moglyby poméc w rozwigzaniu tych probleméw? #giasza zacnowania Judy do czial kadt

* Mehedi zadaje Judy pytania dotyczace jej stosunku do zaangazowania Brittani w
aktywnosé polityczna.

spofecznosciowych.

® Mehedi czuje presje ze strony Judy, aby usunac¢ Brittani z zespotu.

* Brittani dzieli si¢ z Jasonem swoimi obawami, ale jego rady nie poprawiajg sytuacji.

Konkluzja: Zachecamy pracownikéw do angazowania sie w zycie
spotecznosci lokalnych i oczekujemy wzajemnego szacunku w miejscu pracy.

* Brittani rozmawia z inng osoba - zwierza si¢ Jasonowi i prosi go o rade. Instrukcje postgpowania

Kodeks postepowania LM: Kierowanie sie uczciwoscig i nasze srodowisko pracy
CPS-001: Etyka i postepowanie w biznesie (3.19 Dziatania odwetowe)
podejmowaniem dziatan odwetowych. CPS-003: Zakaz dyskryminacji i réwne szanse zatrudnienia
* Brittani zgtasza obawy dotyczace Judy do dziatu kadr. CPS-004: Dziatalnos¢ polityczna

CPS-564: Miejsce pracy wolne od przesladowania

CRX-253: Media spotecznosciowe

e Jason przedstawia problem z innej perspektywy, ale jego rady sa nieskuteczne.

¢ Inger zadaje Judy pytania dotyczace jej ztego przywddztwa i ostrzega jg przed



PRZYPADEK 4 ..Nie méj model”

ftreszczen;
Faye korzysta 7 o €
Source, nie Przestrz

. €Jajgc
NlespodzieWana Jac procedur

testowania.

KLUCZOWE ZAGADNIENIA: UCZCIWOSC DZIALAN, ETYKA | SZTUCZNA INTELIGENCJA,
RELACJE Z KLIENTAMI, PREZENTY | SWIADCZENIE UPRZEJMOSCI BIZNESOWYCH

Faye Jeff Ryan Gabe
Nowa pracownica; Specjalista ds. Kierownik Klient
ekspertka w dziedzinie oprogramowania programu

sztucznej inteligencji

CZESC I: DYSKUSJA

Jakie problemy napotykaja te postacie?

* Faye czuje sie ograniczona, nie majac dostepu do niezatwierdzonych modeli open source.

* Ryan jest zaniepokojony, ze Faye nie docenia wagi przestrzegania polityki firmy.

e Jeff martwi sig, ze Faye przyjeta bilet lotniczy od sprzedawcy.

* Faye prosi Jeffa o wskazéwki, ale nie dostaje od niego wsparcia.

* Faye ignoruje wskazéwki Ryana i Jeffa, ktérzy sugeruja, aby odrzucita prosbe Gabe’a o
spojrzenie na projekt.

e Jeff jest niezadowolony, gdy Faye szuka wymdwek po nieudanej prezentacji dla klienta.

Ktére techniki wyrazania naszych wartosci (Voicing our Values,

VOV) moglyby poméc w rozwiazaniu tych probleméw?

* Faye zadaje pytania dotyczace praktyk firmy w zakresie korzystania ze sztucznej inteligencgji.

® Ryan i Jeff przedstawiaja problem z innej perspektywy, gdy Faye kwestionuje
istniejgce procedury.

¢ Ryan chce uzyskac wiecej danych na temat potencjalnych probleméw spowodowanych
uzyciem przez Faye niezatwierdzonego modelu.

¢ Jeff zadaje Faye pytania dotyczace wykorzystania bezptatnego biletu lotniczego, ktéry

wygrata podczas konferencji dla dostawcow.

Wizyta klienta n;

e .
zgodhie 7 planem, Przebiega

CZESC 1l: PODSUMOWANIE

Pytanie: ,Jak mégltby zakonczyc¢ sie ten scenariusz?”

Podsumowanie dla lidera

Faye jest nowa w zespole i wnosi wazng wiedze specjalistyczng w zakresie
sztucznej inteligencji. Chce bardziej aktywnie wykorzystywac sztuczna
inteligencje, ale pomija znaczenie ustalonych procedur i wytycznych. Faye
korzysta z niezatwierdzonego modelu i naraza program na ryzyko. Sztuczna
inteligencja moze by¢ bardzo przydatnym narzedziem, ale musimy wzigc
pod uwage diugoterminowe korzysci i konsekwencje, jakie moga miec te
dane. Przyjecie przez Faye bezpfatnego biletu lotniczego od sprzedawcy
prawdopodobnie narusza nasze zasady dotyczace prezentdw.

Konkluzja: Mozemy utrzymadé nasza przewage konkurencyjng, przestrzegajac
naszych zasad i chronigc wrazliwe dane i wlasnos¢ intelektualna.

Instrukcje postepowania

Kodeks postepowania LM: Wykazanie sie odpowiedzialnoscia
CPS-001: Etyka i postepowanie w biznesie

CPS-008: Prezenty, dziatania reprezentacyjne, inne formy wymiany
uprzejmosci biznesowych oraz sponsoring

CPS-022: Etyczny rozwdj i wykorzystanie sztucznej inteligencji
CAP 02-125: Bezpieczenstwo faricucha dostaw, ochrona informacji
wrazliwych i cyberbezpieczenstwo



PRZYPADEK 5 .Parts Palace”

fi

KLUCZOWE ZAGADNIENIA: UCZCIWOSC W LANCUCHU DOSTAW,
KONFLIKT INTERESOW, KRADZIEZ, OCHRONA INFORMACJI POUFNYCH

Olivia Eric Juan Aja
Kierownik Operator Operator Kierownik ds.
zaktadu zaopatrzenia

CZESC I: DYSKUSJA

Jakie problemy napotykaja te postacie?

¢ Olivia jest zaniepokojona zniknieciem ztomu z obszaru recyklingu.

* Eric nie ujawnia potencjalnego konfliktu intereséw, zaktadajac Parts Palace.

e Juan martwi sie planami Erica dotyczacymi zdobycia zapasdéw na potrzeby ich nowej
dodatkowej dziatalnosci.

* Olivia zaczyna nabiera¢ podejrzen, gdy nie otrzymuje odpowiedzi od Erica i Juana.

Ktére techniki wyrazania naszych wartosci (Voicing our Values,
VOV) moglyby poméc w rozwiazaniu tych probleméw?

¢ Olivia pozyskuje dane w celu usuniecia rozbieznosci w obszarze recyklingu.

* Juan zadaje Ericowi pytania dotyczace sposobu dziatania Parts Palace i realizacji zamowien.

® Eric przedstawia Juanowi problem z innej perspektywy, ale nie w sposéb etyczny.
¢ Olivia rozmawia z innymi, wspétpracujac ze swoja kolezanka Ajg, aby zapewnic

spojnosé tarcucha dostaw.

e oaie - .
e zaJmUch'q Sie odnawianiem czesei
Czy Istnieje zwigzek? L

CZESC 1l: PODSUMOWANIE

Pytanie: ,Jak mégltby zakonczyc¢ sie ten scenariusz?”

Podsumowanie dla lidera

Eric i Juan zaktadaja zewnetrzng firme, ale nie ujawniaja jej jako
potencjalnego konfliktu intereséw. Wykorzystujg zasoby firmy i poufne
informacje na korzy$¢ Parts Palace. Olivia odkrywa plan Erica i Juana
dotyczacy kradziezy i odsprzedazy czesci przeznaczonych do recyklingu
i stusznie podejmuje dziatania, zwracajac sie do Aji. Musimy by¢ pewni
jakosci naszych dostawcow i ich produktow.

Konkluzja: Utrzymanie najwyzszego poziomu spdjnosci w faricuchu
dostaw w naszym procesie zaopatrzenia jest niezbedne. Jesli wystepuje
faktyczny lub potencjalny konflikt intereséw, nalezy przesta¢ do wgladu
oswiadczenie o konflikcie intereséw. Nie nalezy wykorzystywaé do uzytku
osobistego materiatéw firmy Lockheed Martin ani nalezacych do niej
informacji technicznych, finansowych ani zastrzezonych.

Instrukcje postepowania

Kodeks postepowania LM: Wykazanie sie odpowiedzialnoscia
CPS-001: Etyka i postepowanie w biznesie

CPS-007: Osobiste wykorzystanie zasobéw LM

CPS-113: Uzyskiwanie srodkéw materialnych i ustug
CRX-014: Konflikt intereséw

CRX-015: Ochrona wrazliwych informacji
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Streszczenie

PRZYPADEK 6 .Ta kwestia jest wzgledna” .. sous sosnesnaco,

323 jej ostrzezen:
e
ale kryzys Zmus ema,

KLUCZOWE ZAGADNIENIA: CYBERBEZPIECZENSTWO, PRZYWODZTWO, KONFLIKT INTERESOW

ich do bardziej

Amy Edward Richard Joe Michael
Specjalistads.  Kierownik IT DIBCO
(syn Edwarda)

Specjalista ds. Starszy kierownik ds. Dyrektor
oprogramowania oprogramowania  naczelny DIBCO oprogramowania

CZESC I: DYSKUSJA

Jakie problemy napotykaja te postacie?
® Amy jest zaniepokojona statusem zgodnosci DIBCO.

e Lider Amy, Edward, i jej wspdtpracownik, Joe, sa wkurzeni, ze Amy nieustannie zadaje
pytania.

¢ Michael ma niewystarczajgce kwalifikacje i jest przyttoczony swoja nowg rolg w DIBCO.
* Amy i Joe nie zgadzaja sie z poleceniem Edwarda dotyczgcym pomocy DIBCO.
¢ Edward obawia sig, ze kryzys w DIBCO ujawni jego osobisty konflikt interesow.

Ktére techniki wyrazania naszych wartosci (Voicing our Values,

VOV) moglyby poméc w rozwiazaniu tych probleméw?

* Amy zadaje Edwardowi i Joemu pytania dotyczace statusu zgodnosci DIBCO.

* Amy przedstawia problem z innej perspektywy, méwiac, co moze si¢ sta¢, jesli DIBCO
nie bedzie zgodne.

¢ Joe dotacza do Amy i zadaje pytania, gdy Edward nalega, aby uda¢ sie do siedziby DIBCO,
aby udzieli¢ im pomocy.

CZESC 1l: PODSUMOWANIE

Pytanie: , Jak mégtby zakonczyé¢ sie ten scenariusz?”

Podsumowanie dla lidera

Ciagte kwestionowanie przez Amy statusu zgodnosci DIBCO pomaga
chronié nasze dane i sieci. Chociaz Edward czuje presje, powinien
wzigé pod uwage obawy Amy. Amy musi zdac sobie sprawe, ze jej styl
komunikacji odwraca uwage od skutecznosci jej przekazu. Edward nie
ujawnia konfliktu intereséw powstatego w zwigzku z jego relacjami z
dyrektorem generalnym DIBCO i zatrudnieniem jego syna.

Konkluzja: Wazne jest, aby w naszych transakcjach i relacjach nie byto
nawet pozoréw niestosownosci. Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za
ochrone i zabezpieczenie wrazliwych danych oraz spéjnosci naszych sieci
przed nieuprawnionym dostepem.

Instrukcje postepowania
Kodeks postepowania LM: Uczciwe kierownictwo i wykazywanie sie

odpowiedzialnoscia

CPS-001: Etyka i postepowanie w biznesie

CPS-008: Prezenty, dziatania reprezentacyjne, inne formy wymiany
uprzejmosci biznesowych oraz sponsoring

CPS-718: Ujawnienie informacji wladzom Stanéw Zjednoczonych
CRX-014: Konflikt intereséw

CRX-015: Ochrona wrazliwych informacji

OPM-003: Program bezpieczenstwa faricucha dostaw



ETHICS AWARENESS TRAINING 2024

PODSUMOWANIE SESJI

Liderzy
Wszystkim uczestnikom sesji nalezy przypomniec, by odnotowali
realizacje szkolenia.

Online
Nalezy wej$¢ na platforme Atlas Learning, aby potwierdzi¢

realizacje szkolenia

Ethics Awareness Training 2024.
(tiny.Imco.com/EAT24)

Reczne odnotowanie
W przypadku nielicznych lokalizacji, w ktérych nie stosuje sie
platformy Atlas do certyfikacji szkolen, nalezy skontaktowac sie

z miejscowym specjalistg ds. etyki lub zespotem ds. etyki w celu
uzyskania wytycznych postepowania: corporate.ethics@lmco.com.

Informacje na temat rozliczania
Liderzy udzielg uczestnikom informaciji, jak nalezy wykazywac
czas pracy.

Techniki VOV

Zadawaj pytania
Zgromadz réznorodne dane

Zdobywaj informacje

Skoncentruj sie na faktach, nie emocjach

Porozmawiaj z innymi
Uzyskuj dane z zaufanych zrédet

Przedstaw problem z innej perspektywy
Zaproponuj odmienny sposéb widzenia

Zgtaszaj naruszenia
Jesli dostrzezesz co$ niepokojacego, reaguj


http://tiny.lmco.com/EAT24
mailto:corporate.ethics%40lmco.com?subject=

